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QUYET PINH

Phé duyet Ké hoach tlep cong dan, giai quyet khiéu nai,
t6 cdo va phong, chong tham nhiing nim 2025

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA CAM LUONG

Can cir Ludt Té chitc chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015; Ludt sira doi,
b6 sung mot s6 diéu ciia Ludt To chirc Chinh phii va Ludt Té chite chinh quyén dia
phuong ngay 22/11/2019;

Can ctr Lugt Thanh tra ngay 15/11/2010; Ludt Khiéu nai ngay 11/11/2011;
Ludt Té cdo ngay 12/6/2018; Ludt Tiép céng dan ngay 25/11/2013; Ludt Phong,
chong tham nhiing ngay 20/11/2018;

Can cit Nghi dinh sé 86/2011/NP-CP ngay 22/9/2011 ciia Chinh phii quy
dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mét s6 diéu cua Ludt Thanh tra; Nghi dinh s6
124/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét mét sé diéu va
bién phdp thi hanh Ludt Khiéu nai; Nghi dinh sé 31/2019/NP-CP ngay 10/4/2019
ciia Chinh phii quy dinh chi tiét moét sé diéu va bién phdp té chire thi hanh Ludt To
cdo; Nghi dinh sé 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét
mét s6 diéu va bién phdp thi hanh Ludt Phong, chong tham nhiing;

Can cir Théng tw s6 01/2014/TT-TTCP ngay 02/4/2014 ciia Thanh tra Chinh
phii quy dinh viéc xdy dung, phé duyét dinh hudng chuwong trinh thanh tra, ké
hoach thanh tra;

Theo dé nghi ciia Cong chirc Tw phdp - HY Tich xd Cam Lurong.

QUYET PINH:
Piéu 1. Phé duyét Ké hoach thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to
c4o va phong, chéng tham nhiing nam 2025 kém theo Quyét dinh nay.
Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.



Vian phong HDND - UBND xa, Céng chic Tu Phép - H§ Tich, Chu tich
UBND xa, Pho Chu tich UBND x4, cac déng chi can bd, cong chirc chuyén md
trong co quan, cac co quan, don vi, td chirc, c4 nhan co lién quan chiu trach nhiém

thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn:

- Nhu diéu 2 Qb

- Thanh tra huyén(b/c)

- Chu tich, Pho Chu tich;

- Céc Ban, nganh c¢6 lién quan;
-Luu VT;

CHU TICH

Cao Anh Vi



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA CAM LUONG DPoc lap — Tu do — Hanh phic

KE HOACH
Thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td cdo va phong,
chong tham nhiing nim 2025
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé:  /OP-UBND ngdy  /01/2025 ciia Chii tich
UBND x& Cdm Luwong)

A.MUC PIiCH, YEU CAU

1. Hoat déng cta Ban thanh tra bao dam c6 trong tim, trong diém, dap ung
yéu cau quan ly nha nudc va phat trién kinh té, x4 hoi cua dia phuong. Tang cuong
cong tac quan 1y nha nudc va trach nhiém cua ngudi dung dau trong thuc hién
nhiém vu dugc giao, tap trung vao cac linh vyc phat sinh vi pham, ti€u cuc (quan
ly sir dung dat dai; quan ly, khai thac tai nguyén, khoang san, quan ly s dung ngan
sach nha nuéc), giai quyét don thu khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh, du luan,
y kién ctia nhan dan. Thuc hién quan 1y nha nuéc khi phat hién dau hiéu vi pham
phap luat; klem tra, d6n ddc viéc thuc hién cong tac tiép dan, giai quyét don thu
khiéu nai, t5 cdo cua nhan dan; nang cao chat luong, dam bao chat ché&, khach
quan, kip tho1 va kha thi.

2. Nang cao trach nhiém cua cac cip, cac nganh trong cOng tac tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh gép phan & 6n dinh tinh hinh
an ninh chinh tri, trat ty an toan xa hoi, phuc vu nhiém vu phat trién kinh té. Theo
d6, can tiép tuc thyc hién nghiém cac quy dinh Luat va cac Nghi quyét, Chi thi cua
Trung uong, cua Tinh va UBND Huyén vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, t6 cdo, tiép tuc thuc hién viéc kiém tra, ra soat, giai quyét cac vu viéc dong
nguoi, phuc tap, kéo dai.

3. Xac dinh phong, chéng tham nhiing 1a nhiém vu trong tdm trong lanh dao,
diéu hanh, thyc hién dong bd cac nhiém vu giai phap nhim nang cao hon nira hiéu
quéa cong tac phong, chdng tham nhiing, ngin chin, day Iui tinh trang tham nhiing,
tiéu cuc.

Trién khai dbng b0, c6 hi¢u qua cac giai phap phong ngtra, phat hién va xu
ly tham nhing, thu hoi tai san tham nhiing theo quy dinh cua phap luat va Nghi
quyét ctia Trung wong, cua Tinh va UBND Huyén v€ phong, chéng tham nhiing.

T6 chirc thue hién t6t quy dinh vé ké khai, cong khai va ndp ban ké khai tai
san, thu nhap vé co quan klem soat tai san, thu nhap.

Tiép tuc thuc hién tét cong tac tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat vé
phong, chéng tham nhiing, nham nang cao nhan thirc, phat huy vai trod, trach nhiém
ctia x4 hdi trong phong, chéng tham nhiing.

4. Nang cao chét lugng, hi¢u qud, hi€u lyc va tinh minh bach trong hoat
d6ng thanh tra; ting cudng ky cuong, ky luat trong thuc thi cong vu dé nang cao
hiéu qud, hiéu luc hoat dong cua thanh tra va thuc hi¢n tt chirc nang quan 1y nha



nudc va cac hoat dong nghiép vu. Nang cao chat lugng, hi€u qua hoat dong, tang
cuong xay dung doi ngl can bo thanh tra du pham chét, ning luc va uy tin, ngang
tam nhiém vu.

B. NOI DUNG KE HOACH

L. NHIEM VU CONG TAC TIEP DAN, GIAI QUYET PON THU
KHIEU NAIL TO CAO CUA CONG DAN

1. Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao:

- Tiép tuc tham muu, thuc hién Chi thi s6 35-CT/TW ngay 26/5/2014 cua B§
Chinh tri v€ tang cuong sy 1anh dao cua Dang dbi v6i cong tac tiép cong dan, giai
quyet khiéu nai, to cdo; Quy dinh sb 11-Qb/TW ngay 18/12/2019 cua B6 Chinh tri
vé trach nhiém ctia ngudi ding dau cap uy trong viée tiép dan, dbi thoai truc tiép
v6i dan va xir 1y nhitng phan anh, kién nghi cua dan; Chi thi sb 14/CT-TTg ngay
18/5/2012 cua Thu tuong Chinh phu vé chan chinh, nang cao hiéu qua cong tac
tiép dan, giai quyét khleu nai, t6 cao; Chi thi s6 21-CT/TU ngay 8/4/2019 cia Ban
Thuong vu Tinh uy vé tang cuong sy lanh dao cua Dang dbi vai cong tac tiép cong
dan, giai quyet khiéu nai, t6 céo trén dia ban tinh.

- Phoi hop véi Vian phong HDND — UBND x4 tham gia cac budi tiép cong
dan dinh ky cua déng Bi thu Pang uy, Chu tich UBND x4, cac Pho Chu tich
UBND x4 tai Ban Tiép cong dan xi; niang cao chat luong giai quyét khiéu nai, to
c40; bd tri can bd, cong chirc co kinh nghiém tap trung cho viéc xac minh don thu
ctia cong dan, tham muu cho Chu tich UBND x4 giai quyét don khiéu nai, t6 céo
thudc tham quyén.

- Tang cuong trach nhiém nguoi dimg dau trong viéc tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t cdo gop phan 6n dinh tinh hinh an ninh chinh tri, trat ty an toan
xd ho1, phat trién kinh té tai dja phuong; tap trung vao don vi xay ra nhiéu vu viéc
khiéu nai, t6 cao hodc chat luong, hiéu qua giai quyét khiéu nai, t6 cao thap, chua
thue hién nghiém y kién chi dao cua cap trén.

- Phéi hop véi cac ban nganh, doan thé don vi thanh vién Ban phdi hop
TTPBGDPL Xa tang cudng cong tac tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat cho
cac tang 16p nhan dan; nham nang cao hiéu qua cong tac tiép dan, giai quyét khiéu
nai, t céo ngay tur co so.

2. Cong tac phong, chong tham nhiing:

- Tiép tuc thuc hién tét cong tac tuyén truyén, phé bién, giao duc phap luat
vé phong, chdng tham nhiing nham nang cao nhan thirc, phat huy vai trd cta xa hoi
trong cong tac phong chdng tham nhiing.

- Thuc hién c6 hiéu qua Chi thi sé 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 ctua Thu
tuéng Chinh phu va Chi thi sé 10/CT-UBND ngay 26/6/2020 cta Chu tich UBND
tinh vé viéc ting cuong cac bién phap phong ngira tiéu cyuc, tham nhiing trong hoat
dong cong vu; Ké hoach sé 203/KH — UBND ngay 13/9/2021 cia UBND tinh vé
thuc hién Ké hoach s6 20-KH/TU ngay 21/7/2021 cua Ban Thuong vu Tinh Uy vé
ké hoach hanh dong thuc hién Két luan sé6 05-KL/TW cua Ban Bi thu vé tiép tuc
thuc hién Chi thi s6 50-CT/TW caa Bo Chinh trj (khéa XI) vé ting cudng su lanh
dao cua Pang ddi véi cong tac phat hién, xu 1y vu vi€c, vu an tham nhiing; Ké



hoach s6 204/KH — UBND ngay 16/9/2021 ctia UBND tinh vé thyc hién Chi thi s6
04-CT/TW ngay 02/6/2021 ctia Ban Bi thu Trung wong Pang vé ting cudng su
lanh dao cua Pang ddi véi cong tac thu hoi tai san bi that thoat, chiém doat trong
cdc vu an hinh sy vé tham nhiing, kinh té.

- Thudng xuyén kiém tra, ra soat, phong ngira, chi dong phat hién, ngan
chén va xur Iy nghiém, dung phap luat cac hanh vi tham nhiing; day manh cong tc
quan 1y nha nuée vé phong, chéng tham nhiing trong pham vi quan 1y.

- Tang cuong thanh tra tap trung vao cac nganh, linh vuc c6 nguy co tham
nhiing cao nhu dat dai, xdy dung, quan 1y ngan sach nha nudc, khai thac tai nguyén
khoang san nham nang cao hiéu qua cong tic phong, chéng tham nhiing, lang phi
ngan chan, ddy i cac hanh vi tham nhiing, tiéu cuc.

3. Cong tac Kiém tra:

- Kiém tra theo yéu cau cta Chu tich UBND x4 va kiém tra dot xuét khi phat
hién c6 dau hiéu vi pham phép luat.

II. NHIEM VU CONG TAC CUA UY BAN NHAN DAN XA, CAC CO
QUAN, PON VI

- Tiép tuc trién khai va thuc hién déng bo cac chil truong, chinh sach, cac
quy dinh cua phap luat vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, tb céo tai dia
phuong, co quan, don vi.

- Giai quyét kip thoi, co hiéu qua theo ding quy dinh cua phap luat, phu hop
thuc té ddi v6i cac vu viée khiéu nai, td cdo thudc tham quyen ngay tur khi moi
phat sinh, phan dau dat ty 18 trén 90%; thuc hién tot cac quyét dinh giai quyét
khiéu nai, quyét dinh xur Iy t6 cdo d c6 hiéu luc phap luat, phan dau dat ty 18 trén
95% tr¢ 1én.

- Tang cuong trach nhiém ciia Chi tich Uy ban nhan dan xa trong cong tac
tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chong tham nhiing.

III. CONG TAC XAY DUNG LUC LUQNG

1. Tiép tuc cung cd, kién toan t6 churc, bd may, nang cao chét luong hoat
dong, gitr gin ky ludt, ky cuong theo tinh than Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay
25/10/2017, Nghi quyet 0 26-NQ/TW ngay 19/5/2018 v¢ tap trung xay dung doi
ngi can b cac cap, nhat 14 cap chién luoc, du pham chat, niang luc va uy tin,
ngang tam nhiém vu, trong dé chi trong xay dung t6 chic bd may, dao tao, boi
dudng, thuc hién ché 06, chinh sach dé thuc hién tbt chuc nang quan 1y nha nudc
va cac hoat dong nghiép vu.

2. Xay dyng d6i ngii can b, cong chire thanh tra c6 1ap trudng, quan diém
vitng vang, chap hanh nghiém chinh duong 161, chinh sach cua ‘Dang, phap luat cua
Nha nudc; c6 phong cach, phuong phap lam viée khoa hoc, d01 mai, sau, sat cong
viée, coi trong nguyén tic, ky cuong, c6 tinh than hoc tap, tiép can cai méi, khong
ngung phan dau nang cao trinh do, ning luc vé moi mat, cé ¥ thirc rén luyén, tu
dudng pham chat, dao dirc trong sang, lanh manh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Giao Cong chirc Tu Phap - Ho Tich t6 chirc thuc hign K& hoach nay theo
quy dinh cua phép luat, tham muu chi dao, don doc thyc hién.



2. UBND xa can cur vao Ké hoach nay dé thyc hién cong tac tiép cong dan,
gial quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chong tham nhiing nam 2025 theo quy dinh
cua phéap luat./.
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