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BAO CAO

Két qua thuc hién cong tic cai cach hanh chinh 6 thang dau nim,
phwong huwédng nhiém vu trong tam 6 thang cuoi nam 2023

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
1. Tinh hinh t6 chirc thue hién

Sau thang dau nim nam 2023, UBND x4, Chu tich UBND x4 d3 tap trung
chi dao déy manh viéc to chire thuc hién cac nhiém vu trong tam trong cong tac
cai cach hanh chinh thong qua viéc ban hanh céc van ban va thyc hién don gian
hoa cac thu tuc hanh chinh trong tim, cip thiét. Trén co s& d6 UBND x& di chu
dong, tich cuc chi dao, diéu hanh c6 trong tam, trong diém, ban hanh cac vian
ban trién khai thuc hién cdc nhiém vu cai cach hanh chinh theo quy dinh, cu thé
nhu: Quyét dinh s6 344/QD-UBND ngay 30/12/2022 vé viéc ban hanh Ké
hoach cai cach hanh chinh x4 Cam Luong nam 2023; Ké hoach s 10/KH-
UBND ngay 11/01/2023 vé ban hanh ké hoach kiém soat TTHC nam 2023...

Chi dao thuc hién ddy manh CCHC, ra soat, cat giam thoi gian giai quyét
thii tuc hanh chinh; trién khai thuc hién cac quy dinh cia Trung wong, tinh,
huyén vé dd6i méi, sip xép lai t6 chirc bd may, tinh gian bién ché; xay dung
chinh quyén dién tir; chuan héa cac quy dinh nghiép vu.

2. Vé Kkiém tra cong tac cai cich hanh chinh

UBND x4 da ban hanh Ké hoach s6 32/KH-UBND ngay 14/2/2023 vé
Pénh gia noi bd viée duy tri va cai tién HTQLCL theo Tiéu chuin qudc gia
TCVN ISO 9001:2015 tai UBND xa Cam Luong, nam 2023; td chirc 01 cudc tu
kiém tra vé cong tac cai cach hanh chinh, chi dao bod phan mot ctra niém yét dﬁy
da cac TTHC trén bang niém yét. Thuong xuyén nhic nhd can bo, cong chirc
thuc hién nghiém Chi thi s6 01/CT-UBND ngay 01/01/2021 cta Chua tich
UBND tinh, cic van ban chi dao cta huyén vé ting cuong ky luat, ky cuong
trong cac co quan hanh chinh nha nuéc.

3. Vé cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

UBND x4 di ban hanh Ké hoach sé 35/KH-UBND ngay 22/2/2023 vé
cong tac tuyén truyén cong tac CCHC nam 2023; da trién khai thong tin tuyén
truyén qua nhiéu hinh thtrc khac nhau, nhu: Long ghép nodi dung tuyén truyén
cai cach hanh chinh vao cac budi hop, hoi nghi, sinh hoat chi by, cong tac phé)
bién gido duc phap luat,... Kip thoi phd bién, tuyén truyén cac van ban chi dao,
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diéu hanh cia Trung uong, cia tinh, ctia huyén thong qua hé théng loa truyén
thanh ctia xa va thon va trén trang thong tin dién tir cua xa.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHIiNH
1. Cai cach thé ché

- Két qua xdy dung, ban hanh vin ban quy pham phap luat: Trong 6 thang
dau ndm xa khong ban hanh vin ban quy pham phap luat

- Két qua to chire thi hanh phap luat va theo ddi, thi hanh phap luat: Cong
tac theo doi tinh hinh thi hanh phép luét trén dia ban xa duoc cip uy dang, chinh
quyén guan tam lanh dao, chi dao thuc hién. UBND xa da ban hanh ké hoach sb
18/KH-UBND ngay 03/02/2023 vé theo ddi tinh hinh thi hanh phéap luit nim
2023. Nhin chung, cbng tac theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat da duoc cac co
quan, don vi quan tam trién khai thuc hién, tinh hinh thi hanh phap luét cta co
quan nha nudc va ngudi co thim quyén, té chirc ca nhan thuc hién tbt.

- Két qua thuc hién tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat: UBND x&
d3 ban hanh ké hoach sd 26/KH-UBND ngay 08/2/2023 vé Cong tac phd bién,
gido duc phap luat; hoa giai ¢ co so; xay dung cp xi dat chuan tiép can phap
luat nam 2023; ké hoach s6 39/KH-UBND ngay 28/2/2023 vé Tuyén truyén phd
bién, gido duc phéap luat, Tro gitip phap ndm 2023 trén dia ban xa Cam Luong.
Phdi hop v6i Cong an xa va Ban quan 1y sudi ca tuyén truyén Luat Ho tich, Nghi
dinh 123 va thong tu s6 04 vé huéng dan thi hanh mot s6 diéu cua Luat ho tich;
trién khai dich vu cong truc tuyén linh vuc cu tra, cap cin cudc cong dan; Nghi
dinh s6 01/2021/ND — CP quy dinh vé diang ky doanh nghiép va ho kinh doanh
ca thé; Quyét dinh s6 718/QD — BVHTTDL, ngay 02/3/2017 vé Ban hanh bo
quy tac Umg xr van minh du lich tai thén Lwong Ngoc véi 42 luot nguoi tham
gia; T6 chutrc 16p tap huan kién thic vé VSATTP véi 76 luot nguoi tham gia.
Phoi hop véi Hoi dong tuyén truyén PBGDPL huyén t6 chirc Hoi nghi
TTPBGDPL va trg giap phéap 1y ndam 2023 tai TTVHTT xa v61 ndi dung: Tuyén
truyén vé Lut tiép cong dan, Luat phong, chdng tham nhiing, Luat khiéu nai t6
c40, Luat bao hiém y té va cac chinh sich BHXH ty nguyén, trién khai huéng
dan cai dit va kich hoat tai khoan dinh danh dién tir VneID véi 92 luot ngudi
tham gia.

- Két qua kiém tra, ra soat va hé théng hoa vin ban quy pham phép luat:
Trong quy khong cé van ban quy pham phap luat.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC)
a. Cai cach thu tuc hanh chinh

Pé tao diéu kién thuan loi cho cong, dan t6 chuc dén thuc hién thu tuc
hanh chinh theo co ché mét ctra, UBND x4 di chi dao Bo phan Tiép nhan va tra
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két qua thyc hién tét quy dinh 05 biét, ba khong va 04 thé hién trong giai quyét
thu tuc hanh chinh, tao diéu kién thuan loi cho céc to chic va cong dan dén lién
hé cong tac. Pén nay da c6 100% TTHC thudc tham quyén giai quyét duoc cap
nhat, cong khai déy da, dang quy dinh tai Bo phan tiép nhan hd so va tra két qua
cia UBND x4 va trén trang thong tin dién tir ciia X&. Tur 16/12/2022 dén ngay
05/6/2023 da tiép nhan va tra két qua dang han 289 luot hd so (trong do: truc
tuyén: 235, truc tiép va qua dich vu buu chinh: 54), tra trudc han 281 ho so, tra
dung han 6 hd so, tra qua han 2 ho so (d giri thu xin 161).

Pon gian hoa thil tuc hanh chinh: UBND x3 di ban hanh Ké hoach kiém
soat thu tuc hanh chinh sé 10/KH-UBND ngay 11/01/2023, trong d6 giao nhiém
vu cho céc cong chirc chuyén mon thudng xuyén tién hanh ra soat TTHC, ra
soat co so dir liéu dién tir dé kién nghi, bii bé nhitng TTHC ruom ra, gay kho
khan cho can bd, doanh nghi¢p, nguoi dan thyc hién. Tang cuong ung dung
cong nghé thong tin trong tiép nhan, giai quyét, cong khai tht tuc hanh chinh.
T6 dau mbi kiém soét thi tuc hanh chinh da tich cuc tham muu cho UBND x4
thuc hién tbt viéc ra soat, kién nghi don gian tdi da vé hod so, trinh tu, thu tuc,
thoi gian giai quyét cac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén. D3 thuc hién bao
c4o kiém soat TTHC trén phan mém bao co cta Chinh phu.

b. Thuc hién co ché mot cua, co ché mot cua lién thong

Thuc hién tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh cho to chitc, c4 nhan
theo co ché mot ctra, mot cira lién thong dung quy dinh tai Nghi dinh
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh pha va Théng tu s
01/2018/TTVPCP ngay 23/11/2018 ctia Van phong Chinh pht. Dén nay, 100%
thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét dugc thuc hién tai B phan tiép
nhan va tra két qua tai UBND xa. Tai day, tat ca cac loai ho so, thu tuc hanh
chinh déu duoc cong khai minh bach vé quy trinh, thoi gian giai quyét, phi, 1é
phi, phiéu giao nhan, phiéu bao xir Iy cham. UBND x4 da céng bd 66 TTHC ap
dung Hé thong quan 1y chat luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 ap
dung tai UBND x3 Cam Luong.

Phong lam viéc, co s¢ vat chét tai BO phan tiép nhan va tra két qua duogc
b tri vi tri thuan tién, trang bi may vi tinh theo quy dinh, dong thoi niém yét
cong khai, dﬁy du cac trinh ty, thu tuc, thoi gian, phi, 1¢ phi dé cong dan biét.
Cac loai giéy t, hd so cua cong dan déu duoc tiép nhan, phan loai, thuc hién
quy trinh giai quyét va tra két qua ding thoi han quy dinh, biao dam nguyén tac
don gian, cong khai, diing luat, nhanh chong va thuan tién.

2. Cai cach to chirc by may
Dba phat huy vai tro, trach nhi¢m cta ngudi ding dau co quan hanh chinh
va ¢4 nhan tirng can bg, cong churc trong giai quyét cong viéc cua to chirc, cong



dan va doanh nghiép.

Tién hanh ra soat, diéu chinh quy ché 1am viéc cho phu hop véi diéu kién
thuc tién va quy dinh méi cua phap luat; phan cong cong tac theo hudng rd
nguoi, ro viéc, ro trach nhi€m, phu hop voi nang luc, sé trudong cia tirng can bo,
cong chirc; dam bao mdi viée déu co ngudi phy trach va chiu trach nhiém chinh.

Tinh dén ngay 05/6/2023 x3 Cam Luong c6 17 can b, cong chirc trong do
c6 10 can bo va 07 cong chirc. hién dang thiéu 02 can bo, cong chirc (Chu tich
MTTQ xa va Cong chirc ké toan (hién dang giao CT hoi LHPN x3 kiém nhiém)).
Trinh d vin héa: trung hoc phd thong chiém 100%; trinh d6 chuyén mon: Dai
hoc 16 nguoi chiém 94,1 %; trung cap 01 ngudi chiém 5,9%; trinh do 1y luan
chinh tri: trung cép 16 nguoi chiém 94,1%, So cép 01 ngudi chiém 5,9%. Trong
6 thang thuc hién chuyén va tiép nhan cong chirc Dia chinh — Xay dung theo QD
diéu dong ciia Chu tich UBND huyén.

4. Cai cach cong vu

UBND x4 t6 chirc trién khai thyc hién nghiém tac, c6 hiéu qua cac quy
dinh cua Pang, Nha nudc vé ting cudng ky luat, ky cwong hanh chinh, nang cao
trach nhiém va chat luong, hiéu qua st dung thoi gian lam viéc va Quy tac ung
XU cua can bg, cong chirc. Chu trong duy tri va nang cao ky luat, ky cuong, dao
dtrc trong hoat dong cong vu; quy dinh 10 trach nhi¢m ca nhan cia can bg, cong
chtrc va dic biét 1a nguoi dimg dau trong hoat dong cong vu.

Cong tac dao tao boi dudng ludn duge quan tim,ctr cac can bd, cong chirc
di dao tao, boi dudng dé nang cao trinh d§ theo cong van tri¢u tap cua cép
trén. Thuc hién ddy du cac ché do chinh sach d6i voi can bd, cong chire nhu: nang
lwong thuong xuyén, nang lwong trudc thoi han, cac ché do phu cap, nghi huu
trude thoi han...

5. Cai cach tai chinh cong

UBND x4 trién khai thuc hién quy ché chi tiéu ndi bo va chi theo Luét
ngan sach. Linh vuyc tai chinh ngan sach di c6 nhiéu chuyén bién tich cuc, quan
1y tai chinh ding nguyén tac. Theo phan b6 du toan, chi dao viéc tan thu ngan
sach tir dat xa quan 1y, vu tién chi ché do con ngudi va chi thudng xuyén, dam
bao t6t vé kinh phi cho vi¢c thuc hién nhiém vu trén cac linh vuc. Cac khoan
dau tu tir ngudn vén Ngan sach nha nude duoc thyc hién theo quy dinh. Phét
huy néi luc ciia nhan déan trong viéc du tu co s ha tang dic biét 1a trong xay
dung ndng thon mai.

6. XAy dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s

Tang cuong tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan,
tung budc dau tu, mua sam trang thiét bi lam viéc dé phuc vu tot cho cong tac
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chuyén mén. Ha ting k¥ thuat cong nghé thong tin co quan x4 tiép tuc duoc duy
tri, dau tu bo sung hoan thién. 100% may tinh dugc két nd1 Internet.

S6 can bo, cong chuc sir dung may tinh chiém 100%, thudng xuyén sir
dung thu dién tir dé giao dich cong viéc. UBND x4 di thyc hién nhiém vu trén
phﬁn mém QLVB&HSCV, phém mém mot cira dién tur, dang nhap mat lan, theo
ddi nhiém vu...Dén nay, da c6 100% van ban cua UBND xa ban hanh dugc trao
d6i dudi dang dién tir v6i co quan don vi cip trén (trir nhimg vin ban mat). Két
quéa da thyc hién ky s6 c4 nhan, co quan dat ty 16 100%. Trang thong tin dién tir
cua xa tiép tuc dugc cap nhat, duy tri, ddm bao an toan an ninh mang.

111. PANH GIA CHUNG
1. Mat tich cuc

TTHC duoc niém yét ddy du, cong khai va dung quy dinh tao thuan loi
cho ngudi dan, doanh nghiép kip thoi cap nhat va tra ciru. Ung dung cong nghé
thong tin phuc vu xay dung Chinh quyén, Chuyén d6i s c6 nhitng két qua tich
cuc nhu phan mém Quan 1y van ban, Cong dich vu cong truc tuyén. Cong tac
tuyén truyén CCHC va phd bién gido duc phap luat duoc quan tim trién khai
thuc hién tét.

2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhén

Dbi voi co so ha ting phan 16n mdy tinh di dugc dau tu tir 1au nén viée
dap Gmg cai dat, xu Iy d6i voi cac trang thiét bi, cac cong nghé mai con han ché.
Can bd chuyén mon vé quan ly Cong nghé thong tin khong cé, chi yéu la kiém
nhiém khong c6 chuyén mon, nghiép vu vé xir 1y, tng dung cong nghé théng tin.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU 6 THANG CUOI NAM 2023

1. Tiép tuc thyc hién ké hoach ra soat van ban QPPL niam 2023; Ké hoach
kiém tra cong tac pho bién gido duc phap luat gan véi hd so dat chuan tiép can
phap luat, cong tac dang ky va thong ké ho tich, cong tac chimg thuc va cong tac
thi hanh phap luat vé xir Iy vi pham hanh chinh nim 2023. Thuc hién t6t cong
tac theo ddi tinh hinh thi hanh phap luét; kiém tra, ra soat hé thong hoa van ban
QPPL; cong tac xay dung van ban QPPL.

2. Tiép tuc duy tri Hé théng quan 1y chat luong theo Tiéu chuan qudc gia
TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua UBND xa. Thuong xuyén cdp nhat,
cong bd cong khai TTHC theo quy dinh cia UBND tinh, bao dam 100% TTHC
va cac quy dinh lién quan duoc cip nhat, cong bd day du, kip thoi va 100% phan
anh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chtrc dugc xur 1y hoic duoc kién nghi xir 1y..

3. Thuc hién tot viéc niém yét cong khai, tiép nhan, giai quyet TTHC theo

co ché mot cira, mot cira lién thong dung trinh tu, thi tyc cc yéu cau cta cong
dan, khong dé xdy ra tinh trang tra két qua qua han. Tiép tuc ra soat va cong khai
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cac TTHC moi thude linh vuc quan 1y cia UBND cép x4, dong thoi ting cuong
cac hinh thirc kiém soat chit ché quy trinh giai quyét TTHC d3 cong bé.

4. Tap trung thuc hién tdt viee tiép nhan, giai quyét cac dich vu cong truc
tuyén trén Cong dich vu cong cua tinh va cac dich vu cong da dugc két ndi, tich
hop, cung cip trén Céng Dich vu cong qubc gia. Tuyén truyén muc dich, y
nghia cta Dich vu cong truc tuyén muc dd 3, mic do 4, cir can bo hudng dan
cong dan thuc hién dich vu cong truc tuyén muc do 3, mic d6 4 ddi véi cac
TTHC thudc tham quyén ciia UBND x4 trén Cong Dich vu cong cia tinh.

5. Thyc hién t6t ky luat, ky cuong hanh chinh va dao dirc cong vu cia can
bd, cong chuc trong co quan.

6. Thuc hién vi¢c chuyén doéi vi tri cong tac d61 voi can bg, cong chire khi
c6 quyét dinh diéu dong cua cap cé tham quyen.

Trén day 1a két qua cong tac cai cach hanh chinh 6 thang dau nim va
phuong huéng, nhiém vu 6 thang cudi nim 2023 cia UBND x4 Cam Luong./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén (B/c); CHU TICH

- TTr Pang uy, HDND xi (B/c); &

- Cac co quan, don vi trén dia ban xa; /
- Cac thon;

- Luu: VT.
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