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TÀI LIỆU  

Hướng dẫn khai thác, sử dụng thông tin Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư 

trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tỉnh Thanh Hóa 

(Kèm theo Công văn số 63/HCC-HCQT ngày 22 tháng 02 năm 2023 

 của Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh) 

 

 

Cán bộ tiếp nhận hồ sơ tại Bộ phận Một cửa thực hiện: 

- Bước 1: Trên biểu mẫu tiếp nhận hồ sơ của cán bộ tiếp nhận hồ sơ sẽ hiển thị 

phần nhập thông tin các thông tin người nộp, thông tin tiếp nhận. Cán bộ tiếp nhận 

hồ sơ thực hiện nhập thông tin vào các trường dữ liệu người nộp: Họ và tên và số 

CMND/CCCD: 

 

 

 

- Bước 2: Thực hiện nhấn chọn nút “Kiểm tra CSDL Dân cư” 

 

 



4 

+ Nếu thông tin công dân chính xác, hệ thống sẽ hiển thị thông báo 

“Lấy dữ liệu CSDL quốc gia về dân cư thành công”. Tìm thấy thông 

tin Công dân với [Họ tên], [Số CMND/CCCD], [Ngày sinh],…”  

 

 
 

- Bước 3: Chọn nút “Cập nhật vào hồ sơ” 
 

 

+ Hệ thống sẽ tự động điền thông tin công dân vào biểu mẫu thông tin người 

nộp hồ sơ. 
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- Đối với các trường thông tin trong tiếp nhận hồ sơ: thực hiện tương tự hoặc cập 

nhật từ thông tin người nộp đối trường hợp chủ hồ sơ là người nộp hồ sơ. 

- Các nội dung tiếp nhận hồ sơ còn lại, cán bộ tiếp nhận hồ sơ thực hiện các thao 

tác như hồ sơ bình thường khác./. 

 

 

 

 

 

 

 

 


